
Tájékoztató a háztartási
hulladék megfelelő kezeléséhez



Tisztelt Hölgyem, Tisztelt Uram!  

A Saubermacher – Komunala vállalat 1991 óta fog-
lalkozik szelektív hulladékgyűjtéssel, egészséges 
környezetet teremtve Önöknek és Önökkel együtt.

Az évek során számos projektet és tevékenységet való-
sítottunk meg a polgárok tudatosságának növelése ér-
dekében. Elégedettséggel megállapítottuk, hogy ebben 
sikerrel jártunk, hiszen az összes hulladék mennyiségéhez 
képest az elkülönítetten gyűjtött frakciók aránya évről évre 
növekedik. Köszönjük együttműködésüket és személyes 
hozzájárulásukat.

Ennek ellenére még mindig számos kérdés merül fel arról, 
mely hulladékot hova kell tenni, hol és milyen módon tud-
juk azokat leadni. Hogy a hulladékgyűjtést még közelebb 
hozzuk a lakossághoz és választ adjunk a kérdésekre, 
összeállítottuk ezt a tájékoztatót.

Reméljük, hogy ez a tájékoztató segítséget nyújt Önnek 
a megfelelő hulladékgazdálkodáshoz.

Igazgató:
Drago Dervarič
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HULLADÉKOK

HULLADÉK 
NÉLKÜL

Megelőzés

Újrahasználat 

Újrahasznosítás, 
komposztálás

Energetikai 
hasznosítás

Lerakás

Miért fontos a szelektív 
hulladékgyűjtés? 
Az európai, és ezáltal a szlovén jogszabályok is ötfo-
kozatos hulladékkezelési hierarchiát írnak elő, ame-
lyet a hulladékgazdálkodási politika megtervezésekor 
prioritásként kell figyelembe venni:

Ennek érdekében a hulladékot már a keletkezése helyén, 
tehát a háztartásokban is következetesen el kell különí-
teni, hiszen ezzel csökkentjük:

• a környezetszennyezést,
• a természeti erőforrások felhasználását,
• az új termékek előállításához szükséges energiát,
• a lerakókba kerülő hulladék mennyiségét,
• a hulladékkezelés költségeit. 

Alacsonyabb 
prioritás

Magasabb 
prioritás
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VEGYES CSOMAGOLÁSI 
HULLADÉK

• 	gyümölcsök és zöldségek 
maradékai, héjak

• 	kávéfilter és teás zacskó
• 	kávézacc
• 	tojáshéj
• 	szilárd ételmaradék
• 	megromlott élelmiszerek 

(csomagolóanyag nélkül)
• 	fű
• 	levelek
• 	bokrok, sövények és fák metszése 

során keletkezett hulladék
• 	papírtörlők, -zsebkendők és -szalvéták

• 	vegyszerek
• 	gyógyszerek
• 	sütőolajak és zsírok
• 	műanyagok
• 	porszívó zsákok
•	 háziállatok ürüléke folyékony 

ételmaradékok (moslék)

Mi hova 
tartozik? 

•	 műanyag flakon
•	 polisztirol (pl. hungarocell) 

csomagolóanyag
•	 műanyag zacskók 
•	 folyékony mosószerek, 

öblítők, samponok, folyékony 
szappanok, desztillált víz műanyag 
csomagolása…

•	 fémdobozok
•	 kiöblített konzervdobozok
•	 műanyag- és alufóliák
•	 kiöblített műanyag poharak
•	 tej és üdítők kartoncsomagolása 

(tetrapak)
 
• 	vegyes kommunális hulladék
• 	pelenkák
• 	biológiailag lebomló hulladék
• 	lomhulladék (műanyag játékok, 

vödrök…)
• 	kerámia és porcelán
• 	veszélyes és különleges kezelést 

igénylő hulladék csomagolása vagy 
annak maradványai

• 	szennyezett piknik evőeszközök
• 	papír
• 	üveg
• 	egyéb szennyezett csomagolóanyag

BIOLÓGIAILAG LEBOMLÓ 
HULLADÉK
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• üvegek
• poharak
• élelmiszerek és italok 

üvegcsomagolása
• apró parfümös és 

kozmetikai üvegek
• egyéb üreges üvegtárolók

• kerámia
• porcelán
• agyagtárgyak
• fémhuzalos üveg
• üvegtégla
• autó szélvédő
• tükrök
• dugók és kupakok
• izzók
• ablaküveg
• fény- és neoncsövek

• újságok és folyóiratok
• katalógusok és szórólapok
• papír, karton, hullámkarton 

alapú csomagolóanyag
• könyvek
• füzetek
• irodai papír
• papírzacskók 
• levél- és csomagolópapír

• tej és üdítők 
kartoncsomagolása (tetrapak)

• szennyezett papír
• egészségügyi papír
• celofán
• ragasztószalagok
• tapéta

PAPÍR ÉS PAPÍR 
CSOMAGOLÓANYAG

ÜVEG ÉS 
ÜVEGCSOMAGOLÁS

EGYÉB 
HULLADÉK

• szemét (pl. söpréssel összegyűjtött szemét)
• szennyezett papír 
• kihűlt hamu
• zsíros és élelmiszerrel 

szennyezett csomagolás
• nagyobb csontok
• egészségügyi papír
• pelenkák
• kerámia és porcelánedények
• ragasztószalagok
• varrodai hulladék
• tapéta
• porszívózsákok
• védőmaszkok és -kesztyűk
•háziállatok ürüléke
• parafa, parafadugók
• üveggyapot (kisebb mennyiségben)

• papír
• üveg
• fémhulladék
• organikus és biológiai úton 

lebomló hulladék
• veszélyes hulladék
• csomagolás
• nagyobb méretű és lomhulladék
• építkezési törmelék (tégla, 

csempe, vakolat…)
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A hulladéktermelők a hulladékgyűjtő edényeket és 
a kommunális hulladékgyűjtési szolgáltatást nyúj-
tó közüzemi szolgáltató tipizált zsákjait legkésőbb 
a hulladékszállítás napján 6.00 óráig kötelesek a 
gyűjtőhelyre (a közterület szélén lévő hely, ahol a 
hulladékgyűjtő jármű meg tud állni és ki tudja üríteni 
a kukát) kihelyezni.

A hulladékgyűjtő edények mosása és fertőtlenítése
A hulladékgyűjtő edények tisztaságáról a felhasználónak 
kell gondoskodnia. Hulladékgyűjtő edények mosását és 
fertőtlenítését nálunk is igényelhet, a szolgáltatás díja pedig 
a vállalat érvényes árlistája alapján kerül elszámolásra.

A többlakásos társasházakban a hulladékgyűjtő edények 
mosásáról az épületek üzemeltetői kötelesek gondoskodni, 
akik a lakosok kérésére a szolgáltatást nálunk is megren-
delhetik.

HASZNOS TANÁCSOK:
•	A helytakarékosság érdekében a műanyag, fém és kompozit 

csomagolási hulladékot (tetrapak) laposra taposva helyezzük 
a hulladékgyűjtő edényekbe. 

• A papír csomagolást (pl. kartondobozokat) lapítva helyez-
zük a hulladékgyűjtő edénybe, hogy minél kevesebb helyet 
foglaljanak el és minél több hulladék férjen az edénybe.

• Az üvegeket a gyűjtőbe helyezésük előtt ki kell üríteni. Az 
üveggyűjtőbe kizárólag az üveg csomagolási hulladékot he-
lyezze, a kupakokat a vegyes csomagolási hulladék közé 
dobja.

•	A biológiailag lebomló hulladékot a bio hulladékgyűjtő 
edénybe kizárólag biológiailag lebomló és papírzacskók-
ba, illetve újságpapírba csomagolva, nem pedig műanyag 
zacskókban lehet elhelyezni.

• A veszélyes és a különleges kezelést igénylő hulladékok 
csomagolását a veszélyes- és a különleges kezelést 
igénylő hulladék-gyűjtésre meghatározott napig megfe-
lelő módon kell tárolni.
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A muraszombati gyűjtőközpontban (ZC Murska Sobo-
ta - Muraszombat Község polgárai részére) és a beltinci 
gyűjtőközpontban (ZC Beltinci - a többi község polgárai 
részére) veszélyes és különleges kezelést igénylő hulladék 
is leadható.

A szelektíven összegyűjtött hulladék átvételének fo-
lyamata
• A felhasználó a hulladékgyűjtő központba érkezéskor 

a Saubermacher - Komunala mobilalkalmazásban 
található QR-kód vagy a 6 hónapnál nem régebbi 
UPN formanyomtatványon, illetve e-számlán található 
vonalkód segítségével azonosítja magát. A hulladék-
gyűjtő központ kezelője leolvassa a QR vagy a vonal-
kódot, amivel ellenőrzi, hogy az illető megrendelője-e a 
kommunális (gyűjtőedényekben vagy tipizált zsákokban 
történő) hulladékszállítási szolgáltatásnak, és ezáltal jo-
gosult-e a gyűjtőközpont igénybevételére. 

• Az akadálymentes közlekedésnek, az ügyfelek és a 
szelektíven összegyűjtött hulladék nyilvántartásba vé-
telének, valamint a beérkezett hulladék megfelelő tá-
rolókba történő elhelyezésének biztosítása érdekében 
a hulladékgyűjtő központban egyszerre csak bizonyos 
számú ügyfél tartózkodhat.

• Az ügyfelek a hulladékot saját maguk helyezik a meg-
felelő szelektív tárolókba.

• A hulladékgyűjtő központ látogatása során az ügyfelek 
felelősek saját és kísérőik biztonságáért.

• A hulladékgyűjtő udvar területén tilos a dohányzás, a 
szelektíven összegyűjtött hulladék elidegenítése és a 
hulladéktárolókban való turkálás.

 

Szelektív 
hulladékgyűjtő központ
• A polgárok a szelektíven összegyűjtött hulladékot kizá-

rólag a községükhöz tartozó hulladékgyűjtő központban 
adhatják le, és csak abban az esetben, ha megrendelték 
a vegyes kommunális hulladék gyűjtőedényekben vagy 
tipizált zsákokban történő szállításának szolgáltatását.

• A szelektíven összegyűjtött hulladék a gyűjtőközpont – a 
honlapunkon, a gyűjtőközpont bejáratánál lévő táblán és 
a Saubermacher – Komunala mobilalkalmazáson közzé-
tett – nyitvatartási ideje alatt adható le.

A polgárok a hulladékgyűjtő központban a következő tí-
pusú szelektív hulladékot adhatják le díjmentesen:
• minden típusú és méretű papír és hullámpapír, 
• valamennyi méretű és formájú üveg,
• műanyag, 
• fémhulladék,
• fa,
• papír és hullámpapír, üveg, műanyag, vegyes összeté-

telű, fém és fa csomagolási hulladék,
• ruházat, háztartási textília, lábbeli
• étkezési olaj és zsiradék, festékek, tinta, veszélyes anya-

gokat nem tartalmazó ragasztók és gyanták, 
•	veszélyes anyagokat nem tartalmazó mosószerek,
• elemek és akkumulátorok
• elektromos és elektronikai eszközök,
• lomhulladék,
• gyógyszerhulladék és
• elhasználódott gumiabroncsok, felni nélkül, mégpedig 

háztartásként legfeljebb 4 darab évente.

A gyűjtőközpontban nem adható le a vegyes kommunális 
hulladék (nem elkülönített szennyezett hulladék - szemét), 
építési hulladék, biológiailag lebomló, veszélyes és kü-
lönleges kezelést igénylő hulladék, autóalkatrészek, illetve 
nedves és szennyezett ruhanemű.

Egészséges környezetet teremtünk. 7



Lomhulladék 
A lomhulladék a háztartási hulladékok közé tartozik, 
de a nagyobb mérete, súlya és összetétele miatt nem 
helyezhető el a vegyes kommunális hulladékgyűjtő 
edénybe.  

Lomtalanítás lakóházak esetében
Valamennyi, a kommunális hulladékszállítási rendszer-
ben szereplő háztartás évente egyszer (Muraszombat 
Községben évente kétszer) 2 m3lomhulladékot adhat le. 
Amennyiben a mennyiség meghaladja a 2 m3-t, illetve az 
elszállításra a községi rendelet szerint meghatározottnál 
több alkalommal van szükség, a szolgáltatás díját a vál-
lalat érvényes árlistája szerint határozzuk meg. A ki nem 
használt elszállítási lehetőségeket nem lehet átvinni a kö-
vetkező évre. 

Tišina községben, ahol hagyományos lomtalanítási ak-
ciókat szerveznek, a lomhulladék elszállítását nem lehet 
megrendelni.

A lomhulladék elszállítása a Saubermacher - Komunala 
mobilalkalmazásban, a honlapunkon, a hulladékgyűjtési 
ütemtervvel együtt kapott megrendelővel

vagy a vállalatunk székhelyén rendelhető meg.

A lomhulladékot az udvaráról legkésőbb a megrendelés 
kézhezvételétől számított 14 naptári napon belül szállítjuk 
el.

Erről legalább 2-3 nappal az elszállítás előtt írásban vagy 
telefonon értesítjük.

A megrendelt lomtalanítás nem azt jelenti, hogy külön kon-
ténert szállítunk ki, amelybe elhelyezheti az összes össze-
gyűjtött hulladékot. A lomhulladékot saját udvarán, hoz-
záférhető helyen kell elhelyezni, mi pedig a gyűjtés napján 
felrakjuk azt a járműre és elszállítjuk.

Lomtalanítás társasházak esetében
Társasházak esetében a lomtalanítást a lakókkal való egyez-
tetés alapján az épület kezelője rendeli meg. A társasházak 
lakóinak a lomhulladékot, valamint az elektronikus és elekt-
romos berendezéseket az épület kezelőjével megbeszélt 
napon kell leadniuk. Tilos a lomhulladék azon helyiségek-
ben való tárolása, ahol a hulladékgyűjtő edények vannak 
elhelyezve. 

Lomhulladéknak minősül:
• bútor (fabútor (szekrények, komódok, ...), kárpitozott 

bútorok (kanapé, fotel, ...), épületbútorzat (ablakok, aj-
tók, ...))

• fürdőszobai berendezés (mosdókagyló, WC-csésze, 
bidé, fürdőkád, zuhanykád, zuhanykabin…)

• fémtárgyak (mosogatótálca, radiátor, szárító, függöny-
tartó, babakocsi, keretek, tartószerkezetek…)

• elektromos és elektronikus berendezések (mosógép, 
mosogatógép, tűzhely, porszívó, vasaló, villanyborotva, 
telefon, számítógép, fúrógép, rádió, nagyobb hűtőbe-
rendezések, hűtőszekrény, mélyhűtő, légkondicionáló, 
szellőztető berendezés, tévékészülék, monitor, világ-
tótestek …)

• egyéb lomtalanítási hulladék (matracok, kerti felszere-
lések, játékok, sportfelszerelés…)

• használt ruhák (használhatók és tiszták), háztartási text-
íliák (ágynemű, ágyhuzatok, lepedők, ...), lábbeli, táskák 
és divatkiegészítők

 Lomhulladéknak nem minősül:
• építési hulladék (tégla, beton, csempék ...), beleértve 

az azbeszt és bitumenes tetőlemezeket
• veszélyes és különleges kezelést igénylő hulladék (fes-

tékek, lakkok, fáradt olaj csomagolása…)
• elhasználódott gumiabroncsok (autó, traktor, teherautó 

gumiabroncsok)
• biológiailag lebomló hulladék
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A háztartásokban 
keletkező veszélyes 
és különleges 
kezelést igénylő 
hulladék
Szinte minden háztartásban veszélyes – a veszélyes 
anyagok egy vagy több tulajdonságát tartalmazó, ne-
hezen lebomló, valamint a környezetre és az emberi 
egészségre káros – hulladék is keletkezik. Ezeket a töb-
bi hulladéktól elkülönítve kell gyűjteni, tárolni, leadni és 
ártalmatlanítani.

A veszélyes hulladékok azonosításához segítségül le-
hetnek a csomagolásukon feltüntetett, piros, rombusz 
alakú és fekete színű szimbólummal ellátott piktogra-
mok (például mérgező anyag, maró hatású, környezetre 
veszélyes, tűzveszély, egészségkárosító hatás, irritáló 
hatás, robbanásveszély).

A háztartásunkban található veszélyes és különleges 
kezelést igénylő hulladékok:

• aeroszolos palackok és szennyezett csomagolások, példá-
ul festékek, lakkok, ragasztók, növényvédő szerek, olajok 
csomagolásai, festék-, lakk-, ragasztó-, növényvédő szer- 
és olajmaradékok...

• abszorbensek, például ecsetek, rongyok, keverők, la-
pátok…

• festékek, lakkok, impregnáló anyagok, mázak
• fáradt motor-, kenő-, hidraulika olajok ...
• hígítók, oldószerek
• gyógyszerhulladék

•  minden típusú elem és akkumulátor (elemkészletek, 
gombelemek, autó-, teherautó-, traktor akkumulátorok)
• hulladék növényvédő szerek, például permetszerek és 
egyéb, a gyümölcstermesztés, a szőlészet, a kertészet és 
a mezőgazdaság területen alkalmazott növényvédő szerek
• savak, lúgos anyagok, fehérítők, tisztítószerek, speciális 
tisztítószerek, ragasztók, vegyszerek
• higanyos hőmérők és más, higanyt tartalmazó eszközök
• halogén és neon világítóberendezések (fénycsövek)
• hulladék étolaj és zsiradékok

A veszélyes és a különleges kezelést igénylő hulladékok a 
minden községben legalább évente egyszer megszer-
vezésre kerülő szombati akciók keretében adhatók le.  
A Muraszombat Község polgárai az év folyamán az efféle 
hulladékot a muraszombati gyűjtőközpontban, azon köz-
ségek háztartásai, amelyekben szintén a vállalatunk végzi 
a hulladékgyűjtési közüzemi szolgáltatást, pedig a beltinci 
gyűjtőközpontban adhatják le.

A gyűjtőakció keretében vagy a gyűjtőközpontban a veszé-
lyes és a különleges kezelést igénylő hulladékok típusuk sze-
rint elkülönítve, a folyadékok pedig kizárólag zárt edények-
ben adhatók le. Leadásukig otthon, eredeti csomagolásban, 
száraz, biztonságos és a gyerekektől elzárva kell tárolni. 
Ügyelni kell arra is, hogy a különféle veszélyes hulladékok 
ne keveredjenek össze, mivel a különböző anyagok keverése 
előre nem látható reakciókat eredményezhet.

Veszélyes- és különleges kezelést igénylő hulladék-gyűj-
tési akció
A községükben szervezett veszélyes és különleges kezelést 
igénylő hulladék-gyűjtési akciók időpontjai a www.sauberma-
cher-komunala.si honlapunkon vagy a mobilalkalmazásban 

közzé tett éves hulladékgyűjtési ütemtervben találhatók. 
Az akcióról a szokásos módon (plakátok, községi 
lapok, községi honlapok, rádióhirdetések, a mobilal-
kalmazásban elérhető üzenetek …) is tájékoztatjuk 
Önöket.
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Elektromos és 
elektronikai hulladék 
(EEH)
Az EEH gyűjtése speciális kezelést igényel, hiszen 
olyan hulladéktípusról van szó, mely a természet 
számára veszélyes anyagokat is tartalmaz (pl. ólmot, 
kadmiumot, higanyt, CFC gázokat stb.).

Az EEH több kategóriába sorolható:
•	Nagyméretű háztartási eszközök (NHE): mosó- és 

mosogatógépek, ruhaszárítók, elektromos vízforralók, 
elektromos tűzhelyek és főzőlapok, mikrohullámú sütők, 
elektromos radiátorok, elektromos ventilátorok stb.

•	Hűtő – fagyasztó berendezések (HFB): nagyméretű 
hűtőberendezések, hűtők, mélyhűtők, légkondicionálók, 
szellőztető és légkondicionáló berendezések stb.

•	Televíziók, monitorok: képcsövek, tévékészülékek, 
számítógépes monitorok stb.

•	Háztartási kisgépek (HKG): porszívók, varrógépek, 
vasalók, kávédarálók és kávéfőzők, elektromos kések, 
hajvágók és hajszárítók, villanyborotvák, kenyérpirítók, 
fritőzök, elektromos órák és ébresztőórák, személyi szá-
mítógépek (CPE, egér, billentyűzet), laptopok, telefo-
nok, mobil- és vezeték nélküli telefonok, faxkészülékek, 
rádiók, videokamerák,  videolejátszók, Hi-Fi tornyok, 
számológépek, fúrógépek, elektromos fűrészek, fény-
csöves lámpák, elektromos játékvonatok és kisautók, 
hordozható játékkonzolok, fűtésszabályozók, termosz-
tátok, stb.

•	Fénycsövek, energiatakarékos izzók: a hulladékgyűj-
tési akció keretében vagy a gyűjtőközpontban kell őket 
leadni

Az elektromos és az elektronikai berendezések végfel-
használóinak a háztartásban keletkező ilyen jellegű hul-
ladékot az alábbiaknak kell leadniuk:
•	a berendezések forgalmazóinak, illetve kereskedőinek 

vagy
•	a kommunális hulladék elkülönített frakcióként a kom-

munális hulladékgyűjtést végző községi gazdasági köz-
üzemi szolgáltatónak.

Ez azt jelenti, hogy az EEH-t ártalmatlanítása előtt sze-
lektíven kell gyűjteni és tárolni, amivel megelőzzük a más 
típusú hulladékkal való keveredését, összenyomódását 
vagy más módon történő sérülését, illetve a veszélyes 
vagy más anyagokkal való szennyeződését
 
A háztartásban keletkező EEH-t a következőképpen 
adhatja le:
• a szelektív hulladékgyűjtő központban
• a megrendelt lomtalanítás keretében
• az elektromos és elektronikai hulladék gyűjtésére szol-

gáló utcai hulladéktárolókba
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Használt sütőolaj
Egy liter, szinte minden háztartásban kisebb vagy nagyobb men�-
nyiségben keletkező használt sütőolaj akár egymillió liter a talaj-
vízből származó ivóvizet is elszennyezhet.

A kihűlt használt sütőolaj gyűjtésére 
saját, fedéllel ellátott tárolóedényét 
vagy a vállalatunk székhelyén díj-
mentesen kapható, külön erre a célra 
szolgáló 3,5 literes edényt alkalma-
zhat.
Különösen fontos, hogy az utcai 
gyűjtőedényekbe ne kerüljön egyéb 
folyékony hulladék és zsír.
A használt sütőolajtól elkülönített mó-
don összegyűjtött és ártalmatlanított 
hulladékzsírok a gyűjtőközpontok-
ban és a veszélyes- és különleges 
kezelést igénylő hulladék-gyűjtési 
akciók keretében adhatók le.

Az ételkészítésből, főleg a sütésből származó használt étolajat 
tilos:
•	más típusú folyékony vagy szilárd hulladékkal keverni, - a szen�-

nyvízcsatornába, az emésztőgödörbe vagy a kis tisztítóberen-
dezésekbe juttatni,

•	közvetlenül a vízbe vagy a talajba kibocsátani, vagy
•	a komposztálásra szánt biológiailag lebomló hulladékkal kever-

ni.

A Saubermacher - Komunala vál-
lalat a használt sütőolaj bejegyzett 
gyűjtője, a szolgáltatást pedig az 
ISCC EU tanúsítvány alapján végzi. 
A háztartások a használt sütőolajat 
a kommunális hulladékgyűjtés ke-
retében a következő helyeken ad-
hatják le:
• a különböző helyszíneken kihelye-

zett, a használt sütőolaj gyűjtésére 
szolgáló speciális utcai tárolókba 
(a lista a honlapunkon és a Sau-
bermacher - Komunala mobilalkal-
mazásban érhető el),

• az üzemeltetésünkben lévő köz-
ségi szelektív hulladékgyűjtő köz-
pontokban,

•	a községekben legalább évente 
egyszer megszervezésre kerülő 
szombati veszélyes- és különleges 
kezelést igényló hulladék-gyűjtési 
akciók keretében.

Egészséges környezetet teremtünk. 11



Használt ruházat, lábbeli és háztartási textília
A textil- és ruhaipar a négy legnagyobb környezetszennyezők közé tartozik.  Az új, divatos ruházat, cipők és 
egyéb kiegészítők rendkívül alacsony áron történő folyamatos biztosítása egyre több előállított és ugyanakkor 
kidobott ruházatot is jelent, ami negatív hatással van a környezetre. Ennek csökkentése érdekében a használt 
ruházatot elkülönítve kell összegyűjteni, majd újra hasznosítani őket – akár ruházatként, akár új termékként.

Azon községekben, ahol a kommunális hulladékgyűjtési gazdasági közüzemi szolgáltatást a vállalatunk végzi, a 
hét minden napján 24 órán át kb. 30 használtruha-gyűjtő áll a hulladéktermelők rendelkezésére. A helyszíneket 
a honlapunkon és a Saubermacher - Komunala mobilalkalmazásban található térkép mutatja. Nagyobb mennyi-
ség esetén a ruhákat a községi gyűjtőközpontjukban, a muraszombati gyűjtőközpontban, illetve a lomtalanítás 
során is leadhatja.

• minden típusú ruházat (férfi, női, gyermek)
• ágynemű
• háztartási textília (törölközők, terítők, függönyök, 

konyharuhák ...)
•  mindenféle cipő párban
• táskák és hátizsákok
• fejfedők, sálak, kesztyűk
• textildarabok

• szennyezett és nedves ruházat
• párnák
• paplanok
• matracok
• szőnyegek
• kemény anyagból készült játékok
• esernyők

A tiszta ruhákat zárt zsákokba kell csomagolni, 
hogy ne érje őket a nedvesség, és ne menjenek 
tönkre.
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Gyógyszer-, injekciós tű- 
és fertőző anyaghulladék 
Az ilyen hulladékok az egészségügyi hulladékok közé 
tartoznak, ennek ellenére a háztartásokban is gyakran 
képződnek. Mivel veszélyes hulladéknak minősülnek, 
különleges kezelést igényelnek.

A gyógyszerhulladék közé tartoznak a lejárt szavatos-
ságú készítmények vagy a fel nem használt gyógysze-
rek, amelyekre már nincs szükségünk. Ezek lehetnek 
tabletták, kapszulák, szirupok, cseppek, kenőcsök és 
hasonlók. A többi hulladéktól elkülönítve kell őket tá-
rolni. A gyógyszerhulladékot adja le:
• a gyógyszertárban,
• a szelektív hulladékgyűjtő központban vagy
• a szombati veszélyes- és különleges kezelést igénylő 

hulladék-gyűjtő akció keretében.

A gyógyszerhulladék esetében fontos, hogy azokat 
csak bliszterekben csomagolva adja le, a dobozokat 
és a használati utasításokat pedig már otthon dobja 
a papírgyűjtő edénybe. A folyékony gyógyszereket, 
például szirupokat, eredeti üveg vagy műanyag cso-
magolásban kell leadni.

Az injekciós tűk és a fertőző anyagok (fertőző hulladé-
kok) veszélyes hulladéknak minősülnek, mivel szúrás, 
vágás vagy egyéb sérülés esetében fennáll a fertőzés 
kockázata. 

A fertőző hulladékokat két csoportba soroljuk:
• éles hulladék (pl. injekciós tűk, lancetták, sebvarró esz-
közök, sebészkések és hasonló, a beteggel érintkező 
eszközök és

• lágy hulladék (pl. véres és váladékkal szennyezett köt-
szerek, törölközők és kesztyűk, eldobható anyagok ...).

A lakosság a szabályosan és biztonságosan elkülö-
nítettfertőző hulladékot az erre szolgáló, a használat 
során és utána légmentesen lezárható tárolódobo-
zokban adhatja le. A speciális tárolódobozokat válla-
latunk székhelyén és egyes kijelölt gyógyszertárakban 
vásárolhatják meg.

A fertőző hulladékot tartalmazó tárolódobozok a követ-
kező helyszíneken adhatók le: 
• a Saubermacher – Komunala vállalat székhelyén,
• a szombati veszélyes- és különleges kezelést igénylő 

hulladék-gyűjtő akció keretében,
• a gyógyszertárban és
• a szelektív hulladékgyűjtő központban.

A gyógyszer-, tű- és fertőző anyaghulladékot tilos a ve-
gyes kommunális és egyéb, veszélyes és nem veszélyes 
hulladék közé, a természetbe vagy a szennyvízcsator-
nába dobni.
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A gyakori kérdésekre 
adott válaszok
Hogyan kapcsolódhatok be a szervezett hulladékszál-
lítási rendszerbe?
A szemétszállítási szolgáltatás megrendelői a szükséges 
dokumentum aláírásával csatlakozhatnak, majd vállalatunk 
székhelyén átveszik a szeméttárolóikat. Amennyiben ezt 
nem tudja személyesen megtenni, írásos meghatalmazása 
alapján az edényeket más személy is átveheti. Amennyiben 
nem rendelkezik az edények szállítására megfelelő jármű-
vel, azokat a kiszabott díj megfizetése ellenében házhoz 
szállítjuk.

Mit kell tennem abban az esetben, ha időnként több 
vegyes kommunális hulladékom keletkezik, mint 
amennyi belefér a vegyes kommunális (egyéb) hulla-
dék összegyűjtésére szolgáló edénybe?
Az időnként nagyobb mennyiségű kommunális hulladék 
keletkezése esetében tipizált, a vállalatunk logójával ellá-
tott szemeteszsákok vásárolhatók meg. A hulladékszállí-
tás napján a szemeteszsákokat helyezze a hulladékgyűjtő 
edény mellé. 

Mit kell tennem abban az esetben, ha időnként több 
biológiailag lebomló hulladékom keletkezik, mint 
amennyi belefér a biológiailag lebomló hulladék ös�-
szegyűjtésére szolgáló edénybe?
A tavaszi és az őszi munkálatok során a szokásosnál 
nagyobb mennyiségű biológiailag lebomló konyhai és 
kerti zöldhulladék keletkezhet, ami már nem fér bele a 
biológiailag lebomló hulladék összegyűjtésére szolgáló 
edénybe. Amennyiben időnként nagyobb mennyiségű 
biológiailag lebomló hulladéka keletkezne, lehetősége 
van megrendelni ennek elszállítását az érvényes ár en-
nek elszállítását, amiért az érvényben lévő árlista alapján 
kiszabott szemétszállítási díjat számolunk fel vagy lehető-

sége van speciális, a biológiai úton lebomló 
hulladék elszállítására szolgáló zsákok meg-
vásárlására is. A hulladékszállítás napján a 
megtelt tipizált zsákokat helyezze a biológi-
ailag lebomló hulladék gyűjtőedénye mellé. A 
nem tipizált szemeteszsákokat nem szállítjuk el.

Milyen módon cserélhetem ki a hulladékgyűjtő 
edényt, illetve hogyan rendelhetek még egyet? 
Amennyiben a bizonyos típusú hulladék gyűjtésére 
szolgáló edény túl kicsinek vagy túl nagynak bizo-
nyult, lehetősége van, hogy azt a vállalatunk székhelyén 
kicseréli. Az eddig használt edényt mossa ki és szállítsa 
a vállalatunk székhelyére, mi pedig azt a változás nyil-
vántartásba vételét követően kisebbre vagy nagyobb-
ra cseréljük, illetve átveheti a további igényelt tárolót. 
A hulladékgyűjtő edény cseréjét vagy a további edény 
átvételét a hulladékszállítási szolgáltatás megrendelője, 
illetve az általa írásban meghatalmazott személy köteles 
elvégezni. Megrendelés alapján a hulladékgyűjtő edény 
cseréjét vagy a további edény kiszállítását a vállalatunk is 
elvégzi, a szolgáltatásért pedig az érvényes árlista alapján 
kiszabott díjat számítunk fel.

Hol vásárolhatom meg a vegyes kommunális hul-
ladék, a vegyes csomagolóanyag és a biológiailag 
lebomló hulladék gyűjtésére szolgáló tipizált zsáko-
kat?
A vegyes kommunális hulladék és a vegyes csomago-
lóanyag tárolására szolgáló speciális zsákok megvásár-
lására a következő helyeken van lehetősége:
• a vállalatunk székhelyén,
• a hulladékszállító jármű vezetőjénél, a szemétszállítás 

során,
• a Komunala d.o.o. vállalat pénztáránál Muraszombat-

ban, Kopališka ulica 2. cím alatt,
• a szelektív hulladékgyűjtő központokban,
• az egyes községek székhelyén (további információkért 

lépjen velünk kapcsolatba).
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A zsákok kiszállítása a Saubermacher - Komunala mobi-
lalkalmazáson keresztül vagy a e-mailben (narocila@sau-
bermacher-komunala.si) is megrendelhető.

Hogyan történik az 5 m3-es vagy nagyobb kapacitású 
hulladékgyűjtő konténer ki- és elszállítása? 
Amennyiben lakás- vagy házfelújítás során, illetve más ok-
ból nagyobb mennyiségű vegyes vagy építkezési hulladék 
keletkezett, 5 m3-es vagy nagyobb kapacitású hulladék-
gyűjtő konténer kiszállítását rendelhet, amely néhány napig 
Önnél maradhat. Amikor a konténer megtelik, megrendel-
heti az elszállítását. A konténert a megrendelést követő 
napon szállítjuk el (a hétfői megrendelés esetében kedden, 
a péntekinél pedig következő héten hétfőn). A szolgáltatás 
díját az árajánlat alapján a konténer kiszállítását megelő-
zően kell kifizetni.

Mit kell tennem, ha a hulladékgazdálkodási szolgálta-
tást közvetlen terhelési megbízással szeretném fizetni? 
Keresse fel bennünket a székhelyünkön, ahol bankkártyája 
és személyi igazolványa bemutatása alapján elvégezzük a 
közvetlen terhelési megbízáshoz szükséges eljárást.

Hogyan történik a kommunális hulladékgazdálkodás 
elszámolása, és mire terjed ki? 
A kötelező környezetvédelmi gazdasági közüzemi szolgál-
tatások díjszabásának módszertanáról szóló rendelettel 
összhangban az egyes kommunális hulladékfajták gyűjté-
sének szolgáltatását EUR/kg-ban, a vegyes kommunális 
hulladékgyűjtő edény úrtartalmával és annak elszállításának 
gyakoriságával arányosan kerül elszámolásra. Ez azt jelen-
ti, hogy a községben havonta összegyűjtött kommunális 
hulladék össztömegét elosztják a havonta kiürített edények 
össztérfogatával, majd ezt az egyes felhasználókra osztják, 
a vegyes kommunális hulladékgyűjtő edény méretétől és 
a hulladék elszállításának gyakoriságától függően az adott 
számlázási hónapban. 
A hulladékgyűjtési szolgáltatás díja magában foglalja: a ve-
gyes kommunális hulladék és a vegyes csomaglóanyag 

gyűjtését a sárga zsákos rendszer szerint, a papír, a papír- és 
az üvegcsomagolás, a hulladékgyűjtő központban szelek-
tíven leadott frakciók, a lomhulladék, valamint a szombati 
gyűjtőakciók során vagy a gyűjtőközpontban leadott veszé-
lyes és különleges kezelést igénylő hulladékok gyűjtését (az 
esetleges specifikumokat az egyes község hulladékgazdál-
kodási szabványa tartalmazza).
Amennyiben bio hulladékgyűjtő edényt alkalmaz, a szolgál-
tatásért különdíjat számolunk fel.

Mit kell tennem, ha a hulladékgyűjtő edényem megsérült 
vagy tönkrement?
A vállalatunk tulajdonában lévő hulladékgyűjtő edény sé-
rülése esetén azt díjmentesen hibátlanra cseréljük. A sérült 
hulladékgyűjtő edény cseréjét e-mailben a narocila@sauber-
macher-komunala.sicímen vagy a Saubermacher - Komuna-
la mobilalkalmazásban rendelheti meg. A rendelés beérke-
zését követően kapcsolatba lépünk a megrendelővel, hogy 
egyeztetjük a sérült edény, illetve annak részének cseréjét.
A hulladékgyűjtő edény a Saubermacher - Komunala vállalat 
tulajdona, ezért fenntartjuk a jogot, hogy a további hasz-
nálatra alkalmas edényt nem cseréljük ki, annak ellenére, 
hogy az ügyfél már előzőleg megrendelte az állítólag sérült 
edény cseréjét. Ha a hulladékgyűjtő edény az Ön tulajdona, 
a vállalatunk nem köteles azt kicserélni.
Ha az edény az Ön hibája miatt sérült vagy semmisült meg 
(pl. elégett), kártérítést számolunk fel.
A hulladékgyűjtő edényt vállalatunk székhelyén is ki lehet 
cserélni.

Hova kell elhelyezni a különféle tetőburkolatot?
A cserép tetőburkolat építési, az azbesztes pedig veszélyes 
hulladéknak minősül, mely különleges kezelést igényel. A te-
tőburkolatok elszállítása külön fizetendő, a szolgáltatás pedig 
nálunk is megrendelhető, ahol teljes körű információkkal is 
szolgálunk a hulladék megfelelő kezeléséről. A tetőburkolat 
(cserép, azbeszt, bitumenes, guttanit lemezek) egyike sem 
tartozik a hulladékgyűjtő központba.
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Saubermacher – Komunala 
Murska Sobota d.o.o.
Noršinska ulica 12

9000 Murska Sobota

T: 02 526 84 50

E: info@saubermacher-komunala.si

www.saubermacher-komunala.si

Nyitvatartási idő:
• hétfő, kedd, csütörtök: 7.00 – 15.00
• szerda: 7.00 – 16.00
• péntek: 7.00 – 14.00

Murska Sobota, november 2024

További szolgáltatásaink:
• Saubermacher – Komunala mobilalkalmazás 

• a hulladékgazdálkodáshoz szükséges eszközök 
	 értékesítése (zsákok, állványok …)

• e-számla küldése az ügyfél online bankjába vagy e-mail címére

A felsorolt szolgáltatásokkal kapcsolatos további információk a honlapunkon találhatók.

Példányszám: 4000

Egészséges környezetet teremtünk.


